АНКЕТА - ВОПРОСНИК
для проведения инспекционного контроля системы НАССР
1.   Изменения в организационной структуре предприятия
1.1 Какие изменения произошли в организации за период, прошедший с момента сертификационного аудита?


	· Постановке на производство новых продуктов;
	

	· Изменениях в сырье и /или продуктах(услугах);
	

	· Изменениях в промышленных постройках, размещении оборудования, близлежащей окружающей среды;
	

	· Изменениях в программах уборки и дезинфекции;
	

	· Изменениях в системах упаковки, хранения и распределения;
	

	· Изменениях уровня квалификации персонала и/или распределения обязанностей;
	

	· Запросах от  внешних заинтересованных сторон и/или жалобах, содержащих риски для здоровья, связанные с продуктом;
	

	· Требованиях законодательства;
	

	· Требованиях потребителя и других требованиях, которые организация должна рассматривать;
	


2.   Изменения в документированной системе менеджмента качества.
2.1 Вносились ли изменения в политику НАССР за период, прошедший с момента предыдущего инспекционного аудита?

2.2 Вносились ли изменения в документацию  НАССР за период, прошедший с момента предыдущего инспекционного аудита?
Опишите подробно все изменения.
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
3.   Результаты аудитов
3.1 Результативность внутренних аудитов системы НАССР.
	№ п/п

	Мероприятия
	Период
20__г.

	1
	Проведено плановых проверок качества
	

	2
	Проведено внеплановых проверок качества
	

	3
	Выявлено несущественных несоответствий
	

	4
	Выявлено существенных несоответствий
	


3.2 Опишите, что послужило основанием для проведения внеплановых аудитов? Составлены ли отчеты, оформлены протоколы несоот​ветствий по результатам внутренних аудитов? Разработаны ли корректирующие и предупреждающие действия для устранения и предупреждения несоответствий?

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
3.3 Результаты внешних проверок затрагивающих область распространения НАССР, в том числе проверки органов госнадзора (Госстандарт, Минздрав и т.д.). 
	Дата проведения
	Организация проводившая проверку
	Обнаруженные несоответствия
	Ход устранения несоответствий

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


4. Управление несоответствующей продукцией

4.1Были ли претензии и рекламации потребителя за период, прошедший после предыдущего сертификационного аудита? Осуществлялась ли процедура отзыва несоответствующей продукции из торговой сети?
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. Совершенствование системы НАССР
5.1 Какие проведены мероприятия по совершенствованию НАССР? (повышение квалификации персонала в области управления качеством, постановка на производство новых видов продукции, внедрение новых технологий, совершенствование методов аудита и измерений, новое оборудование, технологии и т. п.).
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________5.2 Каким образом применялся знак соответствия СТБ 1470? 
(- на продукцию, тару, упаковку, этикетки (ярлыки), официальные бланки, сопроводительную доку​ментацию, если сертифицированная система распространяется на производство продукции;

- на официальные бланки и сопроводительную документацию, если сертифицированная система распространяется на транспортирование, хранение или реализацию продукции;

- в рекламных изданиях).
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Составил  ________________________/                           /
«___» ____________20__г
